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A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Informacios Tarsadalom Kutatointézete 2019 oktoberében atfogd
kutatassal vizsgalta, mennyire biznak a magyar emberek az informaciés tarsadalom szereplGiben és
szolgaltatasaikban, mennyire tudatosan vesznek részt az online vilagban, illetve milyen kockazatokat
latnak az Gj technologiak terjedésében. A kutatast 2021 novemberében megismételtlk, hogy képet
kapjunk arrél, milyen valtozasokat eredményezett a koronavirusjarvany elsé harom hullama. A tele-
fonos adatfelvétellel zajlo mindkét kutatas reprezentativ a magyar lakossagra kor, nem, iskolai vég-
zettség és telepliléstipus szerint. EIs6 részjelentésiinkben a tarsadalmi nyilvinossag miikodé-
sével kapcsolatos legfontosabb valtozasokat emeljiuk ki. Ezt kovetSen kulon részjelentésben
mutatunk majd ra a hasznalati szokasok terén azonosithaté elmozdulasokra is.
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Q A jarvany okozta informaciééhség novelte az aktiv hirfogyasztas aranyat

A hirfogyasztas terén a valaszaddk aktivabb magatartast tanUsitanak a jarvanyt megel8z48 idészakhoz
képest. Mig a korabbi adatfelvétel sordn a magyar lakossag 55%-a kizardlag az elé kerUlS hireket olvas-
ta el, és csak 34% jart utana a kdzéleti hireknek, informaciéknak, addig a jarvany negyedik hullaméanak
idejére joval kevesebben (44%) mondtak magukat ,passziv” hirfogyasztonak, és valamelyest noveke-
dett (38%) azok szama, akik utdnajarnak az informéacidéknak. Kilonosképpen igaz ez a legiddsebb kor-
osztaly képvisel8ire: a 60 éven fellliek kozott jelentds mértékben mar azok vannak tobben, akik sajat

maguk jarnak utana a kézéleti hireknek, és nem kizardlag az eléjik kerllé informacidkra hagyatkoznak
tajékozédasuk soran.

1. ABRA: AKTIV ES PASSZiIV HIRFOGYASZTAS A MAGYAR LAKOSSAGBAN -
KORCSOPORTOK SZERINT 2019-2021 (KEREKITETT ERTEKEK)
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. Csak az elé kerllé hireket olvassa 2019 . Csak az elé kerlil§ hireket olvassa 2021

Aktivan utadna jar informéacidknak 2019 . Aktivan utana jar informaciéknak 2021
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Emellettjelent8sen, 72%-rdl 80%-ra nStt azok ardnya; akiket a kozéleti hirek vonatkozasaban érdekel-
nek a'meggy8z8désiiktél-eltérs alldspontok.

2. ABRA: A MEGGYGZODESETOL ELTERS KOZELETI ALLASPONTOK IRANTI ERDEKLSDES ES AKTIVITAS -
o KORCSOPORTOK SZERINT 2019-2021 (KEREKITETT ERTEKEK)
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| Erdeklik a meggydz3désétdl eltérd alldspontok, [} Erdeklik a meggy6z8désétdl eltérd allaspontok,
és keresiis-6ket 2019 és keresi-is ket 2021

[ Erdeklik a meggy6z8désétsl eltérd allaspontok,

. Erdeklik.a meggy6z6désétdl eltérd allaspontok,
de csak ha elé keriilnek 2021

deesak ha elé kerlilnek-2019



e Er6so6do bizalmatlansag az internetes véleménynyilvanitas
értéekevel kapcsolatban

Mig kordbban relativ tobbségben (49% vs. 40%) voltak azok, akik szerint ,az internet elényds, mert
hétkdznapi emberek is megoszthatjak véleményiket a nyilvanossaggal”, addig mara azok kerlltek
hajszalnyi tobbségbe (47,1% vs. 45,7%), akik szerint ,az internet kockdzatos, mert a tarsadalmi egyutt-
élésre nézve veszélyes allaspontok is szabadon terjedhetnek”. Kildndsen szembetl(ind a valtozas a
18-29 évesek korében, ahol az internetes véleménynyilvadnitdsban bizék 24%-o0s elénye (60%-36%)
4%-ra zuhant (50%-46%).

3. ABRA: AZ INTERNET ERTEKE A KULONBOZS ALLASPONTOK TERJEDESEBEN -
KORCSOPORTOK SZERINT, 2019-2021 (KEREKITETT ERTEKEK)
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. az internet elény6s, mert hétkéznapi emberek is megoszthatjak . az internet elényés, mert hétkéznapi emberek is megoszthatjak
véleményliket a tarsadalmi nyilvdnossaggal 2019 véleménylket a tarsadalmi nyilvanossaggal 2021
az internet kockazatos, mert a tarsadalmi egyUttélésre nézve veszélyes . az internet kockazatos, mert a tarsadalmi egylttélésre nézve veszélyes

allaspontok is szabadon terjedhetnek 2019 allaspontok is szabadon terjedhetnek 2021

Hasonl6 trend érvényesiil a névtelen kommentelés megitélésében. Tovabb n8tt (67%-rél 76%-ra) azok
aranya, akik ebben a mifajban a felel6tlen megnyilatkozdsok lehetdségét 1atjak, és még keveseb-
ben (26,5% utan most 19%) vannak azok, akik szerint a névtelen megosztas j6 dolog, mert sokan igy
mondhatjak el szabadon a véleményulket.
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